
Imagetext / Arbeitgebervorstellung
Seit 1986 verfolgen wir das Ziel Menschen in Arbeit zu bringen und diese Leidenschaft leben wir bis heute. Als
zuverlässiger und kompetenter Partner in einer sich stets verändernden Arbeitswelt begleiten wir Sie, in Ihre neue
berufliche Zukunft. EISEN Personal-Service steht als Familienunternehmen mit Tradition für persönliche und individuelle
Betreuung sowie für eine attraktive und faire Bezahlung nach iGZ/DGB Tarif mit vielen Sonderleistungen. Nutzen Sie die
Chance ein Teil der EISEN-Familie zu werden und profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung!

+++ Call Center Agent (m/w/d) // Heusenstamm +++
(1047)

 Standort: Heusenstamm  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit  Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche
 Gehaltsspektrum: 14,31 Euro pro Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

WILLKOMMEN BEI EISEN PERSONAL-SERVICE!

Du bist kommunikativ, serviceorientiert und liebst den Kontakt zu Menschen? Dann bist du bei uns genau richtig! Ab sofort
suchen wir Call Center Agents (m/w/d) in Voll- und Teilzeit für den Standort in Heusenstamm!

Deine Aufgaben:

Telefonische Betreuung und Beratung von Bestands- und Neukunden

Bearbeitung von Kundenanfragen per Telefon, E-Mail oder Chat

Unterstützung bei der Lösung von Problemen und Anliegen

Dokumentation der Gespräche und Pflege der Kundendatenbank

Aktive Ansprache von Kunden zu aktuellen Angeboten

Dein Profil:

Spaß am Telefonieren und eine ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit

Serviceorientierung und Freude daran, Kunden zufriedenzustellen

Sicherer Umgang mit gängigen PC-Anwendungen

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (weitere Sprachkenntnisse sind von Vorteil)

Motivation, Zuverlässigkeit und Teamfähigkeit

Erfahrung im Call Center oder Kundenservice ist ein Plus, aber keine Voraussetzung – Quereinsteiger sind
willkommen!

UNSER RUNDUM-SORGLOS-PAKET FÜR DICH:

Attraktives Gehalt mit erfolgsorientierten Prämien

Umfangreiche Einarbeitung und Schulungen, damit du von Anfang an durchstarten kannst

Moderne Arbeitsumgebung mit ergonomischen Arbeitsplätzen

Flexible Arbeitszeiten, die zu deinem Leben passen

Ein offenes und freundliches Team mit regelmäßigem Austausch



Entwicklungsmöglichkeiten innerhalb des Unternehmens

HAST DU WEITERE FRAGEN? ICH BIN GERNE FÜR DICH DA:

Frau Jasmin Butinar

EISEN Personal-Service

Philipp-Reis-Straße 6

63165 Mühlheim am Main

WhatsApp: 0151-29505822

Büro: 069-254742081

Abteilung(en): Kaufmännisch

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: IGZ  Entgeltgruppe: 2a
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