Seit 1986 verfolgen wir das Ziel Menschen in Arbeit zu bringen und diese Leidenschaft leben
wir bis heute. Als zuverlassiger und kompetenter Partner in einer sich stets

verandernden Arbeitswelt begleiten wir Sie, in Ihre neue berufliche Zukunft. EISEN
Personal-Service steht als Familienunternehmen mit Tradition flr personliche und
individuelle Betreuung sowie fur eine attraktive und faire Bezahlung nach iGZ/DGB Tarif mit
vielen Sonderleistungen. Nutzen Sie die Chance ein Teil der EISEN-Familie zu werden und
profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung!

© standort: Erlangen Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Suchst Du nach einer neuen Méglichkeit, Deine Kommunikationsfahigkeiten einzusetzen und Dich
beruflich weiterzuentwickeln? Méchtest Du Teil eines jungen und dynamischen Teams werden, das
sich mit Leidenschaft fiir erstklassigen Kundenservice einsetzt? Dann bist Du hier genau richtig!

Als Call Center Agent (m/w/d) im Inbound wirst Du Teil eines engagierten Teams, das dafur sorgt, dass
jeder Anruf zu einem positiven Erlebnis wird.

Wir suchen ab sofort fiir unseren GroBkunden aus der Telekommunikation mehrere Call Center Agent
(m/wl/d) in Erlangen.

e Begeisterung fur die Arbeit im Kundenservice und ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeiten
e Empathie und die Fahigkeit, sich in die Lage der Kunden zu versetzen

e Teamgeist und die Bereitschaft, sich aktiv einzubringen und anderen zu helfen

e Losungsorientiertes handeln

¢ Kundenbetreuung und Kundenberatung

Wenn Du das Gefiihl hast, dass diese Stelle zu Dir passt, dann zégere nicht und bewirb Dich noch heute bei
uns! Sende deinen Lebenslauf an info@eisen-services.com

Wir freuen uns darauf, von Dir zu horen und Dich vielleicht schon bald in unserem Team willkommen zu
heilRen!

Ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis

Eine attraktive Vergutung nach iGZ/DGB Tarifvertrag

Sonderleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Bis zu 30 Tage Urlaub pro Jahr


mailto:info@eisen-services.com

e Eine personliche und individuelle Betreuung

e Umfassende Einarbeitung und kontinuierliche Unterstutzung, um Dein Potenzial voll
auszuschoépfen

e Entwicklungsmoglichkeiten und Karriereperspektiven in einem dynamischen Umfeld
¢ Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeiten

¢ Eine freundliche und motivierende Arbeitsatmosphare, in der Zusammenarbeit grolRgeschrieben
wird

Hast Du weitere Fragen? Wir sind gerne fiir Dich da:

Dein EISEN-Team

@ Telefon: 0911 92969921

© WhatsApp: 0171 8371808

= E-Mail: info@eisen-services.com

Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass postalische Bewerbungen aus organisatorischen Griinden nicht
zurickgesendet werden kénnen.

Abteilung(en): Kaufmannisch

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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